
  

               

REGULAMIN PROMOCJI 

PAKIET PREMIUM NEW - POMPA CIEPŁA ROTENSO AQUAMI SPLIT (12 kW lub 16 kW)  

z AKCESORIAMI 

POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Niniejszy regulamin (Regulamin) określa warunki i zasady, na jakich odbywa się promocja pod 

nazwą „PAKIET PREMIUM NEW - POMPA CIEPŁA ROTENSO AQUAMI SPLIT (12 kW lub 16 kW)  

z AKCESORIAMI” zwana dalej (Promocja). 

2. Organizatorem Promocji jest THERMOSILESIA sp. z o.o. sp. k. z siedzibą w Rudzie Śląskiej,  

ul. Szyb Walenty 16 (Organizator). 

3. Promocja organizowana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.  

4. Promocja rozpoczyna się w dniu 01.05.2025 i trwa do 31.08.2025 lub do wyczerpania stanów 

magazynowych (Okres Promocji). 

5. Udział w Promocji wziąć mogą (Uczestnik) firmy instalacyjne, tj.: 

a. pełnoletnie osoby fizyczne, posiadające pełną zdolność do czynności prawnych, które na terenie 

Polski prowadzą działalność gospodarczą, w ramach której zajmują się instalacją urządzeń 

grzewczych i klimatyzatorów, które kupują Produkty na potrzeby prowadzonej przez nie 

działalności gospodarczej; 

b. osoby prawne mające siedzibę w Polsce, które na terenie Polski prowadzą działalność 

gospodarczą, w ramach której zajmują się instalacją urządzeń grzewczych i klimatyzatorów, 

które kupują Produkty na potrzeby prowadzonej przez nie działalności gospodarczej; 

c. jednostki organizacyjnie nieposiadające osobowości prawnej, mające siedzibę w Polsce, które 

na terenie Polski prowadzą działalność gospodarczą, w ramach której zajmują się instalacją 

urządzeń grzewczych i klimatyzatorów, które kupują Produkty na potrzeby prowadzonej przez 

nie działalności gospodarczej. 

 

I.  ZASADY UDZIAŁU W PROMOCJI 

1. Uczestnicy w czasie trwania promocji mają możliwość zakupu od Organizatora PAKIETU 

PREMIUM PRODUKTÓW w cenie 13499 zł (netto), w którego skład wchodzą:  

- Pompa ciepła Rotenso Aquami Split 12 kW (symbol: AQS120X3o + AQS160X13i) lub Rotenso 

Aquami Split 16 kW (symbol: AQS160X3o + AQS160X13i), 

- Zbiornik buforowy Thermos Store 100 l (symbol: AQT100SBHA), 

- Zbiornik CWU Rotesno Thermos Ceramic 300 l (symbol: AQT300EC1A), 

- Wspornik montażowy do pomp ciepła (symbol: IHG520S), 

- Pompa obiegowa Afriso (symbol: RASHSP-PH20), 

- Magnetyczny separator zanieczyszczeń (symbol: RASMDS-DS20), 

- Zawór strefowy 3-drogowy z siłownikiem (symbol: RAS3W-ZV21). 



  

               

2. Promocja jest skierowana wyłącznie do firm instalacyjnych z branży HVAC. 

3. Promocja nie łączy się z innymi promocjami i produktami wyprzedażowymi. 

4. Brak możliwości zamiany produktów w pakiecie. 

5. Promocja może zakończyć się przed terminem w przypadku wyczerpania ilości urządzeń 

dostępnych w promocji. 

 

II. POSTĘPOWANIE REKLAMACYJNE 

1. Reklamacje co do przebiegu Promocji mogą być zgłaszane za pośrednictwem poczty elektronicznej 

na adres: info@thermosilesia.pl w czasie jej trwania, jak również w terminie 14 dni od daty jej 

zakończenia.  

2. Prawo złożenia reklamacji przysługuje wyłącznie Uczestnikom.  

3. Reklamacja powinna zwierać: imię i nazwisko lub nazwę firmy, adres do korespondencji, adres 

poczty elektronicznej, jak również dokładny opis i wskazanie przyczyny reklamacji.  

4. Organizator będzie rozpatrywać reklamacje w terminie 14 dni od daty ich otrzymania, na podstawie 

niniejszego Regulaminu.  

5. Uczestnik zostanie o decyzji Organizatora powiadomiony listem poleconym lub emailem wysłanym 

na adres wskazany w reklamacji w terminie 14 dni od daty rozpatrzenia reklamacji przez 

Organizatora.  

III. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Treść niniejszego Regulaminu zostanie udostępniona wszystkim potencjalnym Uczestnikom na 

stronie internetowej www.thermosilesia.pl. Zasady Promocji określa wyłącznie niniejszy 

Regulamin. Wszelkie materiały promocyjno–reklamowe dotyczące Promocji mają wyłącznie 

charakter informacyjny. 

2. Promocja nie łączy się z innymi promocjami i produktami wyprzedażowymi. 

3. Organizator zastrzega sobie prawo do wcześniejszego zakończenia promocji. 

4. Udział w Promocji jest dobrowolny. Wzięcie udziału w Promocji oznacza akceptację postanowień 

zawartych w niniejszym Regulaminie. 


