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WARUNKI GWARANCIJI

. Gwarancja ta przeznaczona jest wytacznie dla systeméw klimatyzacji RVF marki Rotenso® zakupionych w Polsce

dystrybuowanych przez THERMOSILESIA Sp. z 0.0. sp. k. i jest wazna wytacznie na terytorium Rzeczpospolitej Polskie;j.

. THERMOSILESIA Sp. z 0.0. sp. k. gwarantuje sprawne dziatanie Systemu klimatyzacyjnego RVF, na ktéry wydana jest

niniejsza Karta Gwarancyjna, pod warunkiem korzystania z niego zgodnie z przeznaczeniem i warunkami techniczno-
eksploatacyjnymi opisanymi w Instrukcji Obstugi.

. Uprawnienia gwarancyjne okreslone w niniejszym dokumencie wygasaja, jezeli instalacja klimatyzatora nie zostata

dokonana przez Autoryzowanego Instalatora.

. Karta Gwarancyjna jest wazna, jezeli sporzadzona jest na oryginalnym druku, zawierajagcym nazwe i piecze¢ sprzedawcy

oraz nastepujace dane: modele jednostek zewnetrznych / modele jednostek wewnetrznych / modele zastosowanych
w systemie akcesoriow / modele zastosowanych sterownikdw, odpowiadajace im numery fabryczne. W karcie
gwarancyjnej powinna by¢ réwniez podana data montazu systemu, piecze¢ i podpis Autoryzowanego Instalatora wraz
zjego aktualnym numerem certyfikatu F-gazowego oraz podpis Uzytkownika. Dokonywanie jakichkolwiek skreslen lub
poprawek w Karcie Gwarancyjnej pocigga za soba jej uniewaznienie.

. Gwarancja objete s wyfacznie oryginalne urzadzenia i podzespoty marki Rotenso®, wchodzace w sktad systemu RVF,

ktore zostaty wymienione w zestawieniu urzadzen tj.:
+ jednostki zewnetrzne (agregaty chtodnicze);
« jednostki wewnetrzne (wszystkie typy);
rozdzielacze i moduty chtodnicze marki Rotenso®;
« oryginalne sterowniki (przewodowe, bezprzewodowe) oraz bramki komunikacyjne marki Rotenso®;
« moduty przytaczeniowe AHU Box marki Rotenso® (wyfgcznie w zakresie samego modutu).

Urzadzenia, ktére nie zostaty uwzglednione w zestawieniu urzadzen, nie sa objete gwarancja.

. THERMOSILESIA Sp. z 0.0. Sp. k. udziela gwarancji na okres 60 miesiecy (5 lat), liczac od daty pierwszego uruchomienia

systemu RVF przez Autoryzowanego Instalatora, lecz nie dtuzej niz 66 miesiecy od daty sprzedazy przezTHERMOSILESIA
Sp.zo0.0. Sp. k. Realizacja uprawnien gwarancyjnych odbywac sie bedzie po przedstawieniu waznej Karty Gwarancyjnej
oraz potwierdzeniu zgodnosci zapisdw w Karcie Gwarancyjnej ze stanem faktycznym.

. Zgtoszenie awarii klimatyzatora nalezy kierowa¢ do Autoryzowanego Instalatora, ktéry jako ostatni przeprowadzit

okresowy, obowiazkowy przeglad techniczny.

. Wady sprzetu ujawnione w okresie gwarancji usuwane beda bezptatnie przez Autoryzowanego Instalatora,

w mozliwie krétkim terminie, nieprzekraczajagcym 14 dni, liczac od daty zgtoszenia Klimatyzatora do naprawy. Okres ten
moze ulec wydtuzeniu w przypadku potrzeby sprowadzenia czesci z poza granic kraju.

. Warunkiem uprawnien wynikajacych z gwarangji jest przeprowadzenie, przez Autoryzowanego Instalatora

przegladéw konserwacyjnych Systemu klimatyzacji RVF. Uzytkownik zobowigzany jest do przeprowadzenia w ciagu
roku co najmniej dwdch przegladéw technicznych systeméw klimatyzacji Rotenso® RVF, w porze jesienno-zimowe;j
i zimowo-wiosennej, w celu dokonania niezbednych do prawidtowej pracy czynnosci serwisowych, zgodnych
z wykazem umieszczonym w Instrukgji Obstugi. Przeglady te sa ptatne wedtug cennika Autoryzowanego Instalatora
i musza by¢ odnotowane w Karcie Gwarancyjnej. W przypadku braku wykonywania obowigzkowych przegladéw
technicznych, uzytkownik traci wszelkie prawa wynikajace z gwarancji.

10. Gwarancja objete sa wylacznie uszkodzenia i wady powstate z przyczyn tkwigcych w Systemie klimatyzacyjnym RVF.

Gwarancjg nie s3 objete:

+ uszkodzenia urzadzen wynikajace z postepowania niezgodnego z instrukcja obstugi, w szczegdlnosdci z
nieprawidtowej instalacji, eksploatacji, konserwacji, obstugi, przechowywania, uzycia niewtasciwych materiatéw
eksploatacyjnych (np. filtrow);

+ mechaniczne uszkodzenia i wywotane nimi wady;



wad i uszkodzenia spowodowane dziataniem sity wyzszej (np. uderzeniem pioruna, powodzi, korozji, przepiec¢
sieci elektrycznej);

+wad spowodowanych naprawami, przerébkami i zmianami konstrukcyjnymi dokonywanymi samodzielnie przez
uzytkownika lub przez podmiot do tego nieuprawniony;

+ czynnosci i czesci w Instrukcji Obstugi oraz nalezace do normalnej eksploatacji urzadzenia np. konserwacja
i wymiana filtréw, wymiana baterii w pilocie;

« roszczenia z tytutu parametréw technicznych sprzetu, o ile s one zgodne z podanymi przez producenta;

- wady i nieprawidtowe dziatanie spowodowane btednym lub wadliwym montazem urzadzenia, btednym doborem
urzadzenia;

produkty, ktérych Karte Gwarancyjna lub numery seryjne zmieniono, zmazano, usunieto lub zatarto;
+ panel maskujacy to element lakierowany, nalezy zachowac szczegélna ostrozno$¢ podczas montazu oraz serwisu;

« mechaniczne uszkodzenia warstwy lakieru nie podlegaja reklamacji.

. THERMOSILESIA Sp. z 0.0. sp. k. nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody (posrednie i bezposrednie), wynikajace

z wady, zaréwno w zakresie szkody rzeczywistej jak i utraconych korzysci, a w szczegdlnosci: utraconych débr,
obrotu, zysku i oszczednosci, niezaleznie czy sg one zwigzane z zastosowaniem lub niemozliwoscig zastosowania
urzadzenia. Ma to zastosowanie rowniez wtedy, gdy THERMOSILESIA Sp. z 0.0. sp. k. zostata powiadomiona o
mozliwosci wystapienia takich szkod.

. Uzytkownik traci wszelkie prawa wynikajace z gwarancji w przypadku stwierdzenia dokonywania nieautoryzowanych

napraw lub zmian konstrukcyjnych.

. W przypadku nieuzasadnionych zgtoszen reklamacyjnych uzytkownik moze ponies¢ koszty  zwigzane

z wykonywanymi czynnos$ciami.

. THERMOSILESIA Sp. z 0.0. sp. k. nie bedzie ponosita odpowiedzialnosci za terminowos¢ napraw gwarancyjnych, jezeli

dziatalnos¢ serwisowa zaktécona zostanie nieprzewidzianymi okolicznosciami o charakterze sity wyzszej lub gdy w
uzgodnionym wczesniej terminie Klient uniemozliwit dostep do miejsca instalacji urzadzenia.

. Gwarancja nie wyfacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawniert wynikajacych z przepiséw ustawy z dnia

30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U.z 2017 r,, poz. 683).

. Przeglady konserwacyjne klimatyzatoréw obejmuja nastepujace czynnosci, ktére udokumentowane beda

oddzielnym protokotem, a odnotowane w niniejszej Karcie Gwarancyjne:
czyszczenie filtrow powietrza jednostki wewnetrznej;

. czyszczenie wymiennikow ciepfa skraplacza i parownika;

. sprawdzenie droznosci oraz szczelnosci uktadu odprowadzenia skroplin, jego czyszczenie w tym elementow
pompki skroplin (jezeli wystepuje);

. sprawdzenie szczelnosci uktadu chtodniczego;

. sprawdzenie przewodow i izolacji ze wzgledu na uszkodzenia mechaniczne;
sprawdzenie skutecznosci funkcji chtodzenia i grzania (uzyskiwane temperatury nawiewu);

. sprawdzenie dziatania urzadzen sterujacych;

. czyszczenie urzadzen;

. w przypadku wykrycia zanieczyszczenia/zakwaszenia czynnika w instalacji gwarancja moze zosta¢ nie uznana.

Zgtoszenie awarii klimatyzatora prosimy kierowa¢ do Autoryzowanego Instalatora
wykonujacego okresowe przeglady konserwacyjne sprzetu.

Uwagi zwiagzane z niewtasciwa dziatalnoscig Autoryzowanego Instalatora prosimy kierowac
do THERMOSILESIA Sp. z 0.0. sp. k., ul. Szyb Walenty 16, 41-700 Ruda Slaska, www.thermosilesia.pl.



OGOLNE WARUNKI GWARANCJI

Dziekujemy za zakup systemu klimatyzacji Rotenso® RVF.

Niniejsza Karta Gwarancyjna jest wazna wytacznie z protokotem uruchomienia systemu zatwierdzonym przez
serwis firmy THERMOSILESIA Sp z 0.0. sp. k.

Okres gwarancji okreslany jest indywidualnie dla kazdego systemu.

Dla systemu klimatyzacji wyszczegdlnionego w Karcie Gwarancyjnej okres gwarancji wynosi: D] miesiecy.

PIECZATKA | PODPIS PRACOWNIKA THERMOSILESIA:

DANE IN A /URUCHAMIAJACEGO

NAZWA:

------- TeL wagl [ [ [[[][]]

ADRES:

AUTORYZOWANY INSTALATOR: ...
NR CERTYFIKATU ROTENSO: ...
NR CERTYFIKATU F-GAZ: ...

PIECZATKA | PODPIS AUTORYZOWANEGO INSTALATORA:

DANE SPRZEDAWCY

NAZWA:

------- mes was | [ [ [ [[]]]

ADRES:




DANE INSTALACJI

NAZWA INWESTYCJI:

ADRES INWESTYCJI:

DATA URUCHOMIENIA: [T T/ T T /T [ |

(DD MM RRRR)

UWAGI THERMOSILESIA:

ZESTAWIENIE URZADZEN

L.p. Symbol urzadzenia Nr seryjny




L.p.

Symbol urzadzenia

Nr seryjny




ZESTAWIENIE URZADZEN - AKCESORIA

L.p. Symbol urzadzenia llos¢ szt.

DANE INWESTORA

NAZWA:

ADRES:

Akceptuje warunki gwarangji i potwierdzam odbidr sprawnego sprzetu: F T P————




REJESTR OKRESOWYCH PRZEGLADOW KLIMATYZACYJNYCH

Lp Datawykonania Uwagi serwisu Pieczatka serwisu Podpis




REJESTR OKRESOWYCH PRZEGLADOW KLIMATYZACYJNYCH

Lp Datawykonania Uwagi serwisu Pieczatka serwisu Podpis




REJESTR NAPRAW

Lp Datawykonania Uwagi serwisu Pieczatka serwisu Podpis




REJESTR NAPRAW

Lp Datawykonania Uwagi serwisu Pieczatka serwisu Podpis
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